
Política de cookies
El responsable del tractament de les seves dades personals és l’empresa del Grup
Pyrénées per a la que treballa l’usuari i que posa a disposició dels seus treballadors
aquest portal (en endavant referida també com “Empresa del Grup Pyrénées”.

L’Empresa del Grup Pyrénées gaudeix dels serveis del proveïdor Actua Gestión del
Conocimiento SL gestor de la plataforma de formació online Totara Learn (en
endavant la “Plataforma”) amb la finalitat d’oferir als seus treballadors diferents
opcions formatives online. En aquest context, la plataforma requereix de la instal·lació
de Cookies per al seu funcionament.

1. ¿Què és una cookie?

Les cookies són arxius de text que contenen petites quantitats d'informació que es
descarreguen en el seu ordinador o dispositiu mòbil quan vostè visita un lloc web. Les
galetes s'envien de tornada a la pàgina web original en cada visita posterior, o a un
altre lloc web que les reconeix.

2. ¿Quin tipus de cookies existeixen?

En funció de la seva finalitat, les cookies poden ser:

● Cookies tècniques: són aquelles que permeten a l'usuari la navegació a
través d'una pàgina web, plataforma o aplicació i la utilització de les
diferents opcions o serveis que en ella hi hagi incloent aquelles que l'editor
utilitza per permetre la gestió i operativa de la pàgina web i habilitar els
seus funcions i serveis, com per exemple, controlar el trànsit i la
comunicació de dades, identificar la sessió, accedir a parts d'accés
restringit, recordar els elements que integren una comanda, realitzar el
procés de compra d'una comanda, gestionar el pagament , controlar el frau
vinculat a la seguretat del servei realitzat la sol·licitud d'inscripció o
participació en un esdeveniment, comptar visites a efectes de la facturació
de llicències de programari amb el que funciona el servei, utilitzar elements
de seguretat durant la navegació, emmagatzemar continguts per la difusió
de vídeos o so, habilitació de contingut dinàmics (per exemple animació de
càrrega d'un text o imatge ) o compartir continguts a través de xarxes
socials.

● Cookies de personalització o preferències: són aquelles que permeten
recordar informació perquè l'usuari pugui accedir a el servei amb algunes
característiques que poden diferenciar la seva experiència de la d'altres
usuaris, com, per exemple, l'idioma, el nombre de resultats a mostrar quan
l'usuari realitza una cerca, el aspecte o el contingut del servei en funció del
tipus de navegador a través del qual accedeix a el servei, la configuració
regional des d'on s'accedeix a el servei, etc.

● Cookies d’anàlisi o medició: són aquelles que permeten al responsable de
les mateixes, el seguiment i anàlisi del comportament dels usuaris dels
llocs web als que estan vinculades, inclosa la quantificació dels impactes
dels anuncis. La informació recollida mitjançant aquest tipus de galetes



s'utilitza en el mesurament de l'activitat dels llocs web, aplicació o
plataforma, per tal d'introduir millores en funció de l'anàlisi de les dades
d'ús que fan els usuaris de el servei.

Cookies de publicitat comportamental: aquestes cookies emmagatzemen informació
del comportament dels usuaris obtinguda a través de l'observació continuada dels
seus hàbits de navegació, el que permet desenvolupar un perfil específic per a
mostrar publicitat en funció de la mateixa.

3. ¿Quines cookies utilitzem?

La plataforma de Pyréneés utilitza dues Cookies tècniques necessàries pel
funcionament de la plataforma i que s’instal·len automàticament al no requerir de
consentiment.

● TOTARASESSION: aquesta cookie permet donar continuïtat i mantenir la
connexió en navegar pel lloc. En finalitzar la sessió o tancar el navegador,
aquesta cookie es destrueix (al vostre ordinador i al servidor).

● TOTARAID:. Aquesta cookie recorda el vostre nom d'usuari dins del
navegador. Això vol dir que quan torneu a aquest lloc el camp d'usuari de la
pàgina d'entrada ja estarà emplenat amb el vostre nom.

4. ¿Cóm desinstal·lo les cookies?

L'usuari pot lliurement decidir sobre la implantació o no al seu disc dur de les nostres
galetes, així com la seva eliminació, seguint el procediment establert a la secció
d'ajuda del seu navegador. L'usuari pot també configurar el seu navegador per
acceptar o rebutjar per defecte totes les cookies o per rebre un avís en pantalla de la
recepció de cada cookie i decidir en aquest moment la seva implantació o no al seu
disc dur. A continuació, us facilitem els enllaços als fabricants de dispositius i
navegadors per a la gestió o desactivació de galetes de la majoria de navegadors.

Per a Internet Explorer: a l’opció de menu: Eines > Opcions d’Internet > Privacitat >
Configuració. Per a saber més visita el següent enllaç:
https://support.microsoft.com/es-es/help/17442/windows-internet-explorer-delete-ma
nage-cookies

Per a Google Chrome: en Opcions > Opcions avantzades > Privacitat > Cookies. Per a
més informació visita el següent enllaç:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es

Per aMozilla Firefox: a l’opció de menú: Eines > Opcions > Privacitat > Cookies. Per a
saber més visita els següents enllaços:
https://support.mozilla.org/es/kb/Borrar%20cookies i
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-p
referencias?redirectlocale=es&redirectslug=habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sit
ios-we

Per a Safari (IOS 8): en Ajustos > Safari > Bloquejar cookies. Per a saber més visita el
següent enllaç: http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=es_ES
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Per a Opera: en Ajustos > Avançat > Privacitat i seguretat > Ajustos de contingut >
Cookies. Per a més informació visita el següent enllaç:
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Per a Android: en Menu > Ajustos > Seguretat i Privacitat > Acceptar cookies per a que
activi o desactivi la casella. Per a més informació visita el següent enllaç:
http://support.google.com/android/?hl=es

Addicionalment Google posa a disposició dels usuaris una eina que permet
configurar la informació que s’envia des dels principals navegadors a Google
Analytics, es pot descarregar aquesta eina des del següent enllaç
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

El fet que l'usuari configuri el seu navegador per rebutjar totes les galetes o
expressament les nostres cookies pot suposar que no sigui possible accedir a alguns
dels serveis i que la seva experiència a la nostra web pugui resultar menys
satisfactòria. Si voleu tenir un major control sobre la instal·lació de cookies, pot
instal·lar programes o complements al seu navegador, coneguts com a eines de "Do
Not Track", que li permetran escollir aquelles galetes que desitja permetre.

Ni aquesta web ni els seus representant legals es fan responsables ni del contingut ni
de la veracitat de les polítiques de privacitat que puguin tenir els tercers esmentats a
la present Política de cookies. Així com no es garanteix la correcta o incorrecta
manipulació de les cookies per part dels navegadors.

5. ¿Cóm pot exercir els seus drets?

Si desitja saber com exercir els seus drets d’accés a les seves dades personals,
sol·licitar la rectificació de dades inexactes, sol·licitar la supressió, limitar el
tractament, oposar-se, sol·licitar la portabilitat de les dades i no estar subjecte a una
decisió basada únicament en decisions automatitzades, visiti la nostra política de
privacitat.
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